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Rezime: Globalni problemi u svetu izazvani pandemijom virusa KOVID-19, izmestili su nastavni proces iz
ucionica u onlajn okruZenje. U ovom radu Ce biti prikazana organizacija nastave u mladim razredima
osnovne Skole upotrebom video konferencijske platforme. Kvalitet onlajn nastave u velikoj meri zavisi od
tehni¢ke opremljenosti nastavnika i ucenika, digitalnih kompetencija nastavnika i pruZanja podrske
roditelja. Cilj rada je da se podstakne Sto kvalitetnija digitalna ukljuCenost ucitelja kroz upotrebu video
konferencijske tehnologije u nastavnom procesu.

Kljuéne redi: onlajn nastava, nastavnik, ucenik, roditelj.

Online Teaching in the Younger Grades of
Primary School

Abstract: Global problems in the world caused by the KOVID-19 virus pandemic have shifted the teaching
process from classrooms to the online environment. This paper will present the organization of teaching in
the younger grades of primary school using a video conferencing platform. The quality of online teaching
largely depends on the technical equipment of teachers and students, digital competencies of teachers and
the provision of parental support. The aim of this paper is to encourage the highest quality digital
involvement of teachers through the use of video conferencing technology in the teaching process.

Keywords: online teaching, teacher, student, parents.

~Teaching should be such that what is offered is koristi, iako se u nekim drzavama ta ideja,
perceived as a valuable gift and not as hard duty. " zasnovana jos 70-tih godina proslog veka, uveliko
Albert Einstein primenjuje. Proces digitalizacije Skola u Srbiji je u

toku, ali pojava pandemije Korona virusa iskljucila

5 ] o L je tradicionalnu Skolu i nastava je ostala da se
~Poucavanje treba biti takvo da ono sto je  realizuje samo na daljinu, $to je izazvalo niz

ponudeno ucini vrednim darom, a ne napornom problema koji se najve¢im delom ogledaju u

duznoscu.” neposedovanju  ucenika sa  odgovarajué¢im
Albert Ajnstajn hardverskim uredajima i internet konekcijom. Pri

tome, takav vid nastave je stavio pred prosvetne

radnike veliku dilemu - sta i kako raditi u nastaloj

1. UVOD situaciji? Vecina nastavnika je svesna da nema

dovoljno razvijene digitalne kompetencije, da za
Elektronsko ucenje podrazumeva proces pruzanja  potrebe nastave ucenja na daljinu mora Kkoristiti
podrske uceniku, i zajedno sa tradicionalnom svoje li¢ne IT uredaje, a pre svega najveéi problem

nastavom ima za cilj postizanje odredenog licnog  je kako organizovati nastavu i kako komunicirati sa
napretka ucenika kao pojedinca ili Citave odredene ucenicima i roditeljima. Veoma brzo se shvata da je
grupe. Sam proces ucenja na daljinu moZe se  yloga nastavnika mentorska, a da uloga roditelja u
ostvariti u neposrednom kontaktu, telefonskim  obrazovanju njihove dece postaje nezaobilazna i
putem kao i upotrebom internet tehnologija. veoma vazna.

U mladim razredima osnovne Skole u nasem  Ako se polazi od pretpostavke da je uenicima u
sistemu Skolovanja ucenje na daljinu se retko mladim razredima najpristupacéniji metod koji daje
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najbolje rezultate rada metod Zive reci, otuda se
dolazi do =zakljucka da je nastava koja je
organizovana putem video konferencije bila
najbolje resenje u situaciji kada je bila iskljuc¢ena
mogucnost realizacije nastave kroz uobicajeni
nastavni proces u Skoli.

2. ONLINE NASTAVA

Danas kada imamo ubrzan napredak i upotrebu
modernih tehnologija u svim sferama Zivota kao i u
obrazovnim tehnologijama, konkretno razvoj
virtuelnih tehnologija, nudi nove moguénosti u
komuniciranju medu ucesnicima u obrazovanju, ali
i potrebu brze implementacije u pedagosku praksu.

Hronoloski, razvojni put ucenja na daljinu, prema
Tejlorovoj paradigmi modela obrazovanja na
daljinu, [1] krece se kroz pet generacija:

Model dopisivanja - Predstavlja najstariji model
ucenja na daljinu i koristi se od druge polovine
devetnaestog veka. Razvoj postanskog sistema i
Stampane reCi omogucio je i razvoj ucenja na
daljinu.

Multimedijalni model - Pojavom radija, televizije
i audio traka, racunarskih disketa, didaktickih
programa krajem Sezdesetih i  pocCetkom
sedamdesetih godina proslog veka, omoguceno je
kombinovanje vise medija istovremeno (slika,
zvuk, animacija, video itd. ). Predavac i ucenik su i
na taj nacin bili u mogucnosti da komuniciraju.

Telekomunikacioni model KarakteriSe ga
mogucnost interakcije medu polaznicima, koji su
fizicki udaljeni i odvija se dvosmerno ili
jednosmerno. Najpopularniji oblik ovakvog vida
obrazovanja na daljinu je video konferencija.

Model fleksibilnog ucenja - Razvoj interneta,
prvenstveno veba, polaznicima omogucava
komunikaciju na razli¢ite nacline, jer postoji
mogucnost da se koriste dostupni multimedijalni
resursi, a ovakav vid nastave omogudava
interaktivnost, kolaboraciju i nelinearnost u samom
procesu ucenja, jer postoji Sirok spektar resursa
koji su dostupni i laki za koris¢enje.

Model inteligentnog fleksibilnog ucenja - U
koriS¢enju ovog modela, postoji moguénost da se
putem interneta koriste inteligentni sistemi koji
olakSavaju proces ucenja na daljinu.

Sam proces razvoja ucenja na daljinu obuhvata 4
nivoa:

Prvi nivo podrazumeva elementarnu digitalnu
pismenost nastavnika i ucenika, kako bi mogli da
korenspondiraju putem e-poste, drustvenih mreza,
ili da ditaju stampane materijale.

Drugi nivo obuhvata razvijen hardver i programe
kako bi ucenici mogli da uce individualno na
neumrezenim racunarima, ili pak da preko
umrezenih racunara koriste veb alate i sisteme za
ucenje na daljinu.
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Treéi nivo podrazumeva osavremenjavanje
postoje¢ih alata koji se koriste u nastavi za
uvezbavanje gradiva i upotrebu alata kojima se

obezbeduje drustveno umrezavanje i
samousmereno udenje.
Cetvrti nivo omoguéava mogucnost da se

preuzimaju edukativni materijali kao i moguc¢nost
da se kreiraju sadrzaji za ucenje, interakciju i
diskusiju medu polaznicima.

Kraj dvadesetog veka donosi promene u ucenju uz
pomo¢ racunara, pa se na taj nacin pojavljuje i
termin elektronsko ucenje ili e-udenje (eng. e-
learning) koje nudi Sirok spektar mogucnosti i
neograniCene resurse koji se koriste za izradu
multimedijalnih obrazovnih sadrzaja. Postojanjem
mogucnosti da internet bude svima dostupan,
ucenik je pomocu racunara i interneta u svom
obrazovanju na jednostavan nacin mogao da
pristupi resursima za ucenje. Tradicionalan nacin
obrazovanja je upotpunjen upotrebom savremenih
tehnologija. Shodno tome, nije neophodno da
postoji direktan kontakt izmedu nastavnika i
uCenika kako bi se taj proces odvijao, vec je
postojala mogucnost da se proces ucenja odvija i u
indirektnom kontaktu, odnosno  upotrebom
savremenih IT tehnologija.

Iz tog razloga, postoji potreba da se sve CeSce
koristi termin ,udaljeno® obrazovanje (eng.
«Distance Education“) ili ,u¢enje na daljinu®, a osim
ovih, koriste se i termini Distance Learning,
Distance Training, Distance Education, Online
Education, Virtual Instruction, Virtual Education.

Svi ovi termini imaju zajednicku karakteristiku jer
su zasnovani na cinjenici da su izvori znanja i
primaoci znanja fizicki razdvojeni, a na sam kvalitet
procesa ucenja utiCe nacin na koji se koriste
savremene tehnologije, kao i moguénost da svi
korisnici imaju pristup internetu. U tom slucaju je
reC o onlajn ucenju (s/. 1). Osim toga, nije nuzno
da nastavnik i ucenik moraju da budu fizicki
razdvojeni da bi se proces ucenja na daljinu
ostvario, jer postoji i moguénost da budu u istoj
prostoriji i da se koristi neki od interaktivnih
programa.

Slika 1: Ucenje na daljinu
2.1. Onlajn nastava u mladim razredima

Sve do uvodenja sistema video konferencija,
zajedniCka karakteristika svih prethodnih sistema
jeste da su bili jednosmerni i asinhroni. Ucenici,
slusaju ili gledaju obrazovne materijale, ali ni na
koji nacin nisu bili u mogucnosti da direktno
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postave pitanje nastavniku ili da razmene misljenja
sa ucesnicima koji na drugom mestu prate isto
predavanje.

Obrazovanje na daljinu u Srbiji kasni u odnosu na
neke druge zemlje u Evropi i svetu. Zapocelo je
kroz mogucénost podrSke na projektima Tempus ili
WUS. Ministarstvo spoljnih poslova Republike
Austrije pruzilo je znacajnu struc¢nu i finansijsku
podrsku programu za razvoj e-ucenja u Srbiji.
Najpre su fakulteti i kompanije uvele neke od
tehnologija e-ucenja. Srednje i osnovne Skole u
Srbiji doZivljavaju proces digitalizacije
infrastrukturnim projektima, umrezavanjem skola,
primenom novih tehnologija u nastavi i uvodenjem
koncepata rada na sopstvenom uredaju.

Ucenje na daljinu je propisano Zakonom o
osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja [2] i
shodno tome ucenici koji nisu u mogucénosti da
pohadaju redovnu nastavu, tu mogucnost, koju
nudi zakonski okvir, mogu da iskoriste. Takav uslov
se stekao usled pandemije virusa COVID-19 pri
¢emu se u Republici Srbiji preslo na onlajn nastavu.
U takvim okolnostima, osim nastave koju su ucenici
pratili preko TV-a, koris¢ene su i odredene
platforme i aplikacije.

Koronavirus i vanredno stanje izmestili su nastavu
iz ucionice na TV i u domove ucenika.

Nastavnici su komunicirali sa njima, drzali ¢asove i
slali domace zadatke. Tako je nova adresa
obrazovanja u Srbiji postala - Virtuelni svet, a u

svemu tome znadajnu kariku u procesu
obrazovanja Cinili su i roditelji.
Odluke o nacinu realizacije nastave i rada

nastavnika u vanrednim okolnostima zavise
prvenstveno od preporuka Vlade Republike Srbije,
resornog ministarstva (MPNTR), a zatim i od
tehnickih mogucénosti da se ovakav vid nastave
realizuje. Sam proces realizacije i prilagodavanja,
uslovljen je tehni¢kom opremljenoséu nastavnika i
ucCenika potrebnim uredajima, uzrastom ucenika i
pruzanjem podrske roditelja. Akteri u obrazovanju
(ucenik, nastavnik, roditelj) ubrzo su uvideli da
tehnologija moze da pomogne u procesu ucenja i
poducavanja. U onim Skolama u kojima je nastava
bila organizovana putem sajta, bloga, Viber grupe,
Google Classroom-a, mejla i sl, izostali su vizuelni
i auditivni kontakti, interakcija ucenika i nastavnika
kao i medusobna interakcija ucenika tipicna za
ucioni¢ku nastavu. JoS jedan nedostatak ovakvog
nacina komuniciranja sa u¢enicima jeste i izostanak
povratne informacije koje nastavnik Salje
ucenicima o stepenu napredovanja. Pojavile su se i
poteskoce u ocenjivanju, kako u formativnom, tako
i sumativhom smislu.

Sa druge strane, Skole i pojedini nastavnici koji su
se opredelili za nacin uspostavljanje sistema onlajn
nastave pomodu odredenih platformi, a shodno
razvojnim karakteristikama ucenika mladih razreda
osnovne skole, imali su poteskoéu u tehnickom
pristupu video konferencijskoj nastavi. Kako
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ucenici mladeg Skolskog uzrasta ne poseduju
informaticke i digitalne kompetencije na nivou koji
je potreban za rad na pomenutim platformama i
aplikacijama, neophodna je bila i pomo¢ roditelja
jer je rad na takvim platformama podrazumevao
da ucenik/roditelj ume da se registruje, prijavi,
instalira pristup platformi, preuzme materijal koji
mu je nastavnik poslao i da ga koristi u svrhu
ucenja. Uprkos pocetnim poteskocama koje su se
pojavile usled tehnickih prepreka, ucenici su se
veoma brzo prilagodili i osamostalili u koris¢enju
racunara, samom radu na platformi i bezbednom
koris¢enju interneta u obrazovne svrhe.

Razlika izmedu ova dva pristupa realizacije nastave
indiretknog (sajt, blog, mejl, viber..) i video
konferencijske nastave jeste u tome Sto u drugom
slucaju postoji direktna komunikacija sa ucenicima
na relaciji ucenik-nastavnik i ucenik-ucenik, kao i
mogucnost da se vrSi kontinuirano pracenje
napretka ucenika i ocenjivanje. Jedna od takvih,
efikasnih platformi, ne tako zahtevna za instalaciju
i rad na njoj, jeste i platforma Cisco Webex
Meetings [3].

Cisco Webex Meetings je prakti¢na platforma koja
omogucava direktnu komunikaciju i interakciju
korisnika. Za njeno koriS¢enje neophodno je
posedovanje raCunara/tableta/mobilnog telefona i
interneta. Pruza mogucénost da se platformi pristupi
sa bilo koje lokacije. Sam proces instaliranja
aplikacije, iako je za ucenike jednostavan, zahteva
pomoc roditelja. Moze da se instalira preko Google
Play prodavnice. Potrebno je da nastavnik instalira
na svom uredaju Cisco Webex Meetings i po
dobijanju personalnog broja (ili URL adrese) deli
dobijeni broj sa ucenicima na osnovu kog oni

prilikom instaliranja na svojim uredajima
ukucavaju dobijeni broj kako bi pristupili virtuelnoj
ucionici (personal room) nastavnika. Uloga

nastavnika se sastoji i u tome da pripremi materijal
za rad koji ¢e koristiti na samom casu. (pdf
dokumenta, word dokumenta, ppt, youtube,
obrazovni digitalni alati za u¢enje na daljinu...). U
toku drzanja onlajn casa, koristi se kamera i
mikrofon Sto, stvara atmosferu realne ucionice,
iako ucenici i nastavnik nisu u istom prostoru (s/.

Slika 2: Onlajn Cas koji se odrzava preko Cisco
Webex Meetings-a

Jedna od karakteristika Cisco Webex Meetings-a je
ta Sto je nastavnik na kraju svake nastavne nedelje
dobija statisticke podatke o realizovanim onlajn
c¢asovima ukupno prisustvo ucenika onlajn
casovima (sl. 3), ukupan broj onlajn ¢asova (sl. 4),
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ukupno trajanje onlajn ¢asova (s/. 5)... Na taj nacin
se dobija kompletna slika o tome koliko su sami
nastavnici, a i ucenici bili aktivni na onlajn
casovima.

onika ONLINE casovima

minuta

Slika 3: Ukupno prisustvo ulenika onlajn
casovima

Osnovna skola "Stevan Colovic" Arilje , ukupan broj ONLINE casova
putem CISCO WEBEX platforme
od 20.4.2020. do 29.5.2020. - 235

Slika 4: Ukupan broj onlajn ¢asova

Osnovna skola "Stevan Co ajanje ONLINE casova

Slika 5: Ukupno trajanje onlajn asova

Jos jedna od prednosti koriSéenja Cisco Webex
Meetings-a je i ta Sto je proces pracenja,
napredovanja, vrednovanja i ocenjivanja ucenika
kontinuiran.

Jedan od nacina da se ucenici ocenjuju jeste i
upotreba Google testova koje nastavnik kreira, a
koji ucenici resavaju za vreme onlajn ¢asa dok su
kamere i mikrofoni ukljuceni, pa je obezbeden i
stepen validnosti i objektivnosti u proveri znanja.
Po uradenom testu, ucenici istog trenutka dobijaju
povratnu informaciju kako su savladali odredeno
gradivo, a pomoc¢u komentara nastavnika i kroz
razrednu diskusiju o postignu¢ima se obezbeduje
objektivho vrednovanje i prati se napredovanje
ucenika. Ponderi u testu se lako pretvaraju kroz
procente u ocene i na taj nacin se ocenjuje u skladu
sa vazedéim pravilnikom.
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Iako na internetu postoji mnogo video
konferencijskih platformi, Cisco Webex Meetings je
platforma koju su ucitelji u Srbiji imali mogucnost
da koriste za vreme vanrednog stanja kad je bila
doneta odluka da se obustavi redovna nastava i
prede na nastavu na daljinu. Predstavlja jedan od
najsavremenijih modela komunikacije, planiranja,
organizacije i realizacije nastave, i nudi mnoge
mogucénosti da se uz direktnu video vezu sa
ucenicima koriste i mnogobrojni digitalni alati, a
ucenici su motivisani i angazovani za vreme onlajn
casova. JoS jedna od pogodnosti koriS¢enja ove
platforme jeste i visok stepen bezbednosti dece na
internetu, jer nije potrebno da deca mladeg
skolskog uzrasta direktno koriste mejl (osim pri
instaliranju, a i to rade uz pomo¢ i prisustvo
roditelja). Nastavnik u svakom trenutku onlajn casa
ima mogucnost da nadzire ucenike, pa je stepen
bezbednosti na visokom nivou, Sto predstavlja jos
jednu karakteristiku Cisco Webex Meetings-a i
olaksava proces realizacije nastave na daljinu.

Ucenici u bilo kom trenutku mogu uzeti ucesce ili
napustiti nastavu bez ometanja ostatka grupe.
Takode, mogu komunicirati i postavljati pitanja
uditelju koris¢enjem ¢ceta. Casovima mogu
prisustvovati svi ucenici, grupa ucenika ili
pojedinacno, Sto je velika prednost kada je u
pitanju realizacija nastave i dostava materijala deci
sa poteskoc¢ama u razvoju.

U samom radu na platformi mogu nastati i izvesni
organizacioni problemi koji se ogledaju u
ograni¢enjima koja su uslovljena brzinom internet
konekcije i tehnickih problema zbog velikog broja
udaljenih lokacija (domova ucenika) i okruzenja u
kome Zive. Ako je na pocletku nastave na daljinu i
bilo nekog nezadovoljstva ucenika i roditelja zbog
preopterecenosti dece, loSeg organizovanja
vremena za rad i izradu zadataka, posle
uspostavljanja platforme tih problema vise nije
bilo. Ucenici su se veoma brzo navikli na ovakav vid
rada i sa zadovoljstvom, svakog dana u odredeno
vreme, su prisustvovali ¢asovima i na kraju ¢asa se
pozdravljali: ,Vidimo se i sutra na Webex-u".

3. ZAKLIJUCAK

Nastavnici su uspeli da sacuvaju obrazovni sistem,
ucenike na okupu, komunikaciju sa ucenicima i
roditeljima i realizuju nastavni program u onlajn
okruzenju. Ovladali su informacionim
tehnologijama i naucili sve ono Sto godinama, a
neki decenijama, nisu. Bili su nosioci najvece i
najbrze reforme u obrazovanju ikada.

Dominantne individualne razlike u snalazenju medu
nastavnicima, razlog su sto smo misljenja da je
mladim razredima pribliznija realizacija nastave na
platformama kod kojih su ,ziva"“ re¢ i direktna
komunikacija sa uclenicima najprihvatljivije.
ZakljuCujemo da kvalitet onlajn nastave zavisi od
broja onih koji nadu izgovor.
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Nadamo se da ¢e se onlajn obrazovanje mladih
razreda realizovati putem video konferencijskih
platformi na teritoriji cele Republike Srbije.
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